
Am7動作確認済みAndroidデバイス
2022年9月現在、当社で動作が確認されているAndroidデバイスは下記の通りです。（ • : 対応　X : 非対応　空欄: 確認中）

※電波によるノイズを低減させるため、録音中はAndroid設定でフライトモードをオンにすることをおすすめします。
※※ Am7 SYSTEM FIRMWARE version 2.01 以降にてSamsung製 Exynosチップ、およびGalaxyシリーズノイズ問題に対応いたしました。 

SYSTEM version 2.0未満のAm7をお使いの方は 最新版のHandyRecorderアプリからFIRMWARE UPDATEを実行してください。

System Firmware version 2.01

*1 : Samsung製 Exynosチップへの対応、およびGalaxyシリーズのノイズ問題対応はAm7 SYSTEMFIRMWARE version 2.01 以
降となります。 
旧バージョンのSYSTEM FIRMWAREをお使いの方はHandyRecorderアプリを最新版に更新の上、MENUよりFIRMWARE 
UPDATEを実施してください。 
Am7 SYSTEM FIRMWAREのバージョンはHandyRecorder アプリの [MENU] - [VERSION] で確認できます。

*2 : Android9 端末では録画中にモニター音を出力しない、レベルメーターが左右同じ値を示す、など制限事項がございます。

*3 : Oppo端末ではUSB接続した機器を使用するために「設定」「- その他の設定」「- OTG接続」をオンにする必要があります。（接続時
毎回必要、通信が10分無いと自動切断）	

*4 : Google Pixel 4aではAm7 FWアップデートが表示上終了していても内部的に完了できていない場合がございます。 
その場合はPixel 4aとAm7の間に TYPE-C USB HUB を経由していただくことでアップデートを正しく完了できます。

*5 : 一部端末ではAndroid OS11にてMobile HandyShareで録画行った際にAm7の音声が安定して録音されない場合があります。
このような場合にはMobile HandyShare ver.1.0.0.25 で追加された”Safe MODE”をONにして録画してください。

 （Settings）> Safe MODE で設定できます。

Safe MODE動作時は動画の音声トラックへの録音は安定して行えますが、制限事項として
	 − Direct Monitoring機能、録画中の音声モニターが使用できない
	 − レベルメーターが左右同じ値を示す

場合がございます。
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DuoHandy Recorder

ver. 3.1.75.88

Mobile HandyShare
ver. 1.0.0.29

Mobile HandyShare PRO 
ver. 1.0.0.12

Samsung*1

Galaxy S8 9 ● ●*2 X X X X X X X
Galaxy Note8 9 ● ●*2 X X X X X X X

Galaxy S9 10 ● ● ● X X X X ● ●
Galaxy Note9 10 ● ● ● X X X X ●
Galaxy Note10 11 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Galaxy Note10Lite 11 ● ● ● X ● X X ●
Galaxy S10+ 11 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Galaxy Note10+ 11 ● ● ● ● ● ● ● ● ●
Galaxy S20 10 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Galaxy S20+ 5G 11 ● ● ● ● ● ● ● ●
Galaxy S21Ultra 5G 11 ● ● ● ● ● ● ● ●
Galaxy XCover Pro 11 ● ● X X ● X X ●

Galaxy Z Flip 10 ● ● ● ● ● ● ● ●
Galaxy A22 5G 11 ● ●*5 X

Galaxy A51 10 ● ● X X X X X X ●
Galaxy Tab A 11 ● ● X X ● X X X X

Oppo*3 A5 2020 10 ● ● X ● ● ● ● ● ●
Oppo Reno A 9 ● ●*2 X ● ● ● ● ●

Huawei

Mate 20 Pro 9 ● ●*2 ● ● ● ● ● ● ●
P20 lite 9 X X X
P30 lite 10 ● ● ● ● ● ● ● ● ●
Honor 9 8 ● X ● ● ● ● X ● ●

MediaPad M5 9 ● ●*2 ● ● ● ● ● ●

Xiaomi
Redmi Note 9S 11 ● ●*5 X ● ● ● ● ● ●

Redmi Note 9PRO 11 ● ●*5 X

Google

Pixel 2 11 ● ● ● ● ● ● ● ●
Pixel 2XL 10 ● ● ● ● ● ● ● ●

Pixel 3 11 ● ● X ● ● ● ● ● ●
Pixel 4 11 ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Pixel 4 XL 11 ● ● ● ● ● X ● ● ●
Pixel 4a*4 12 ● ● ● ● ● ● ● ● ●
Pixel 5 5G 12 ● ● ● ● ● ● ● ● ●
Pixel 5a 11 ● ●
Pixel 6 12 ● ●*5 ● ● ● ● ● ●

Pixel 6PRO 12 ● ●*5 ● ● ● ● ● ● ●

SONY

Xperia XZ1 (701SO) 9 ● ● X ● ● ● ● ● ●
Xperia XZ2 (SOV37) 8 ● X X ● ● ● ● ● ●

Xperia XZ2 Premium (SOV38) 10 ● ● X ● ● ● ● ●
Xperia 5 (SOV41) 11 ● ●*5 X X X X X ●

Xperia 5Ⅱ (SO-52A) 10 ● ● X X X X X ●

SHARP

AQUOS Sense (SHV40) 9 ● ●*2 X ● ● ● ● X ●
AQUOS R Compact (701SH) 8 ● X X X ● ● ● ● ●

AQUOS Sense2 (SHV43) 10 ● ●
AQUOS R3 (SH-04L) 11 ● ●*5 X
AQUOS R5G (908SH) 11 ● ●*5 X X ● ● X ●

Rakuten
Rakuten mini 9 ● ●*2 X ● ● ● ● ●
Rakuten BIG 10 ● ● ● ● ● ● ● ●

Motorola MotoG Stylus 11 ● ● ●
OnePlus OnePlus7T 11 ● ● ●

Kyocera
Torque G04 KYV46 10 X X
Torque 5G KYG01 11 X X

Safe MODE ON


